
CUSTOMER STANDARD

ОДНА СТРАНА – ОДНА ЦЕНА
Работаем везде и для всех

Цена на товар не меняется в зависимости от региона и удаленности клиента от наших складов, 
а зависит только от уровня цены, присвоенного каждой категории клиентов.

БЕСПЛАТНАЯ ДОСТАВКА
Привезем любой заказ

Боненкамп обеспечивает бесплатную доставку приобретенного у нас товара вне зависимости 
от суммы покупки и количества единиц товара (от 1 шт.) до терминала транспортной компании 

или до склада клиента.

СНАЧАЛА МЕНЯЕМ – ПОТОМ РАЗБИРАЕМСЯ
Техника не простаивает, работа не ждет

В дополнение к стандартной гарантии производителя, Боненкамп предоставляет дополнительную 
гарантию. В случае проблемы с шиной мы сначала заменим ее, а потом установим причину дефекта. 

Благодаря этому ваша техника не будет простаивать во время рассмотрения рекламации.

ШИННАЯ АКАДЕМИЯ
Знания – сила

Если у вас или у ваших клиентов есть потребность в получении знаний из области шин – 
мы поможем вам стать шинным экспертом в нашей Шинной Академии. Оставьте заявку нашим 
сотрудникам и мы свяжемся с вами, чтобы согласовать способ и время проведения обучения.

УТИЛИЗАЦИЯ ШИН
Сохраним зеленое

Боненкамп предлагает БЕСПЛАТНУЮ услугу по организации процесса сбора, вывоза 
и утилизации отработанных шин.

КЛИЕНТСКИЙ СТАНДАРТ КОМПАНИИ БОНЕНКАМП
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